
           บันทึกขอความ 
สวนราชการ  กลุมงานประกันสุขภาพฯ โรงพยาบาลหางฉัตร อ.หางฉัตร จ.ลําปาง 52190 
 ท่ี  ลป ๐๐๓3.๓๐๒/18                     วันท่ี  14 มีนาคม ๒๕67 
เร่ือง  สรุปผลการดําเนินงานเกี่ยวกับเรื่องรองเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบ ปงบประมาณ 2567 
 …………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………….. 

เรียน  ผูอํานวยการโรงพยาบาลหางฉัตร  
 

    ตามท่ีโรงพยาบาลหางฉัตร เปนหนวยงานท่ีมีการจัดการศูนยรับเรื่องรองเรียนและรายงานผล
การดําเนินงานเกี่ยวกับเรื่องรองเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบ ในปงบประมาณ 2567 รอบ 6 เดือน ต้ังแต 
1 ตุลาคม 2566 – 31 มีนาคม 2567 โรงพยาบาลหางฉัตร มีผลการดําเนินการเกี่ยวกับผลการรายงานผล
ดําเนินงานเรื่องรองเรียน ใหผูรองเรียนทราบ ดังนี้ 

1. รองเรียนท่ัวไป ไมพบ 
2. เรื่องรองเรียนเกี่ยวกับการทุจริตและประพฤติมิชอบ ไมมีเรื่องรองเรียน 
ในสวนการดําเนินงานตามระบบตอบสนองหรือรายงานผลการดําเนินงานเกี่ยวกับเรื่อง

รองเรียนใหผูรองเรียนทราบนั้น โรงพยาบาลหางฉัตร ไดจัดวางระบบตอบสนองตามกระบวนการจัดการเรื่อง
รองเรียนเกี่ยวกับการจัดซื้อจัดจาง และเรื่องรองเรียนการปฏิบัติงานหรือการบริการเจาหนาท่ี พรอมท้ังมีตัวอยาง
แบบฟอรมหนังสือราชการตอบสนองเรื่องรองเรียน เพื่อรายงายผลการดําเนินการเกี่ยวกับเรื่องรองเรียนใหผู
รองเรียนทราบ ภายใน 15 วัน  

ดังนั้นศูนยรับเรื่องรองเรียนรองทุกขโรงพยาบาลหางฉัตร จึงขอพิจารณาอนุมัติดังนี้ 
1. รับทราบรายละเอียดผลการดําเนินการเกี่ยวกับเรื่องรองเรียนเรื่องการทุจริตและประพฤติมิ

ชอบ 
2. อนุญาตใหเผยแพรบันทึกรายละเอียดผลการดําเนินการดําเนินงานเกี่ยวกับเรื่องรองเรียน         

ของโรงพยาบาลหางฉัตร ข้ึนเว็บไซตโรงพยาบาลหางฉัตร ท่ี www.hangchathospital.com          
และบอรดประชาสัมพันธ 

                

 จึงเรียนมาเพื่อโปรดทราบ และพิจารณา 
 
     
                                                   

                        (นายอภิชัย จันทรธนูเดช) 
                  นักวิชาการคอมพิวเตอร 

       
 
                             ทราบ/ อนุมัติ  
 
 

                                                                                                                             
พันโท 

                                                                       (ศุภชัย คูสุวรรณ) 
                                                              ผูอํานวยการโรงพยาบาลวังเหนือ 
                                                  รักษาการในตําแหนงผูอํานวยการโรงพยาบาลหางฉัตร 
 

http://www.hangchathospital.com/


           บันทึกขอความ 
สวนราชการ  กลุมงานประกันสุขภาพฯ โรงพยาบาลหางฉัตร อ.หางฉัตร จ.ลําปาง 52190 
 ท่ี  ลป ๐๐๓๒.๓๐๒/19                     วันท่ี  14 มีนาคม ๒๕67 
เร่ือง  สรุปผลการดําเนินงานเกี่ยวกับเรื่องรองเรียนการปฏิบัติงานหรือการใหบริการของเจาหนาท่ี  

ปงบประมาณ 2567 
 …………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………….. 

เรียน  ผูอํานวยการโรงพยาบาลหางฉัตร  
 

    ตามท่ีโรงพยาบาลหางฉัตร เปนหนวยงานท่ีมีการจัดการศูนยรับเรื่องรองเรียนและรายงานผล
การดําเนินงานเกี่ยวกับเรื่องรองเรียนการปฏิบัติงานหรือการใหบริการ ในปงบประมาณ 2567 รอบ 6 เดือน 
ต้ังแต 1 ตุลาคม 2566 – 31 มีนาคม 2567 โรงพยาบาลหางฉัตร มีผลการดําเนินการเกี่ยวกับผลการรายงาน
ผลดําเนินงานเรื่องรองเรียน ใหผูรองเรียนทราบ ดังนี้ 

1. รองเรียนท่ัวไป จํานวน 3 เรื่อง 
2. เรื่องรองเรียนเกี่ยวกับการปฏิบัติงานหรือการใหบริการ จํานวน 2 เรื่อง 

ในสวนการดําเนินงานตามระบบตอบสนองหรือรายงานผลการดําเนินงานเกี่ยวกับเรื่อง
รองเรียนใหผูรองเรียนทราบนั้น โรงพยาบาลหางฉัตร ไดจัดวางระบบตอบสนองตามกระบวนการจัดการเรื่อง
รองเรียนเกี่ยวกับการจัดซื้อจัดจาง และเรื่องรองเรียนการปฏิบัติงานหรือการบริการเจาหนาท่ี พรอมท้ังมีตัวอยาง
แบบฟอรมหนังสือราชการตอบสนองเรื่องรองเรียน เพื่อรายงายผลการดําเนินการเกี่ยวกับเรื่องรองเรียนใหผู
รองเรียนทราบ ภายใน 15 วัน  

ดังนั้นศูนยรับเรื่องรองเรียนรองทุกขโรงพยาบาลหางฉัตร จึงขอพิจารณาอนุมัติดังนี้ 
1. รับทราบรายละเอียดผลการดําเนินการเกี่ยวกับเรื่องรองเรียนเรื่องการปฏิบัติงานหรือการ

ใหบริการ 
2. อนุญาตใหเผยแพรบันทึกรายละเอียดผลการดําเนินการดําเนินงานเกี่ยวกับเรื่องรองเรียน 

ของโรงพยาบาลหางฉัตร ข้ึนเว็บไซตโรงพยาบาลหางฉัตร ท่ี www.hangchathospital.com 
และบอรดประชาสัมพันธ 

                

 จึงเรียนมาเพื่อโปรดทราบ และพิจารณา 
 
     
                                                   

                        (นายอภิชัย จันทรธนูเดช) 
                  นักวิชาการคอมพิวเตอร 

       
 
                             ทราบ/ อนุมัติ  
 
 

                                                                                                                             
พันโท 

                                                                       (ศุภชัย คูสุวรรณ) 
                                                              ผูอํานวยการโรงพยาบาลวังเหนือ 
                                                  รักษาการในตําแหนงผูอํานวยการโรงพยาบาลหางฉัตร 

http://www.hangchathospital.com/


แบบฟอรมการขอเผยแพรขอมูลผานเว็บไซตของหนวยงานในราชการบริหารสวนภูมิภาค 
สํานักงานปลัดกระทรวงสาธารณสุข 

ตามประกาศสํานักงานปลัดกระทรวงสาธารณสุข 
เร่ือง แนวทางการเผยแพรขอมูลตอสาธารณะผานเว็บไซตของหนวยงาน พ.ศ. 2567 
สําหรับหนวยงานในราชการบริหารสวนภูมิภาคสํานักงานปลัดกระทรวงสาธารณสุข 

 

แบบฟอรมการขอเผยแพรขอมูลผานเว็บไซตของหนวยงานในสังกัดสํานักงานปลัดกระทรวงสาธารณสุข 
 

ช่ือหนวยงาน :โรงพยาบาลหางฉัตร 
วัน/เดือน/ป : 14 เดือน มีนาคม  พ.ศ.๒๕67 
 
หัวขอ : รายงานผลการดําเนินงานเกี่ยวกับเรื่องรองเรียนการปฏิบัติงานหรือการใหบริการ ประจําปงบประมาณ 2567 
รอบ 6 เดือน ต้ังแต 1 ตุลาคม 2566 - 31 มีนาคม 2567 รายละเอียดขอมูล (โดยสรุปหรือเอกสารแนบ) 
 
รายละเอียดขอมูล (โดยสรุปหรือเอกสารแนบ) 
           รายงานผลการดําเนินงานเกี่ยวกับเรื่องรองเรียนการปฏิบัติงานหรือการใหบริการ ประจําปงบประมาณ 
2567 รอบ 6 เดือน ต้ังแต 1 ตุลาคม 2566 - 31 มีนาคม 2567 รายละเอียดขอมูล 
 
Link ภายนอก : http://www.hangchathospital.com/ 
 
หมายเหตุ : ………………………………………………………………………………………………………………………………………… 
………………………………………………………………………………………………………………………………………………………….. 
………………………………………………………………………………………………………………………………………………………….. 
…………………………………………………………………………………………………………………………………………………………..  

 
ผูรับผิดชอบการใหขอมูล                                 ผูอนุมัติรับรอง 

                                           
                                                                               พันโท 
                          (นายอนุพงษ แกวมา)                                  (ศุภชัย  คูสุวรรณ) 
                 ตําแหนง พยาบาลวิชาชีพชํานาญการ               ผูอํานวยการโรงพยาบาลวังเหนือ 
                                                                  รักษาการในตําแหนงผู อํานวยการโรงพยาบาลหางฉัตร 
                วันท่ี 14 เดือน มีนาคม พ.ศ.๒๕67                   วันท่ี 14 เดือน มีนาคม  พ.ศ.๒๕67 
 

 
     ผูรับผิดชอบการนําขอมูลข้ึนเผยแพร 

 

 
                                                   (นายอภิชัย จันทรธนูเดช) 
                                               ตําแหนง นักวิชาการคอมพิวเตอร 
                                            วันท่ี 14 เดือน มีนาคม พ.ศ.๒๕67 

 

http://www.hangchathospital.com/


แบบฟอรมการขอเผยแพรขอมูลผานเว็บไซตของหนวยงานในราชการบริหารสวนภูมิภาค 
สํานักงานปลัดกระทรวงสาธารณสุข 

ตามประกาศสํานักงานปลัดกระทรวงสาธารณสุข 
เร่ือง แนวทางการเผยแพรขอมูลตอสาธารณะผานเว็บไซตของหนวยงาน พ.ศ. 2567 
สําหรับหนวยงานในราชการบริหารสวนภูมิภาคสํานักงานปลัดกระทรวงสาธารณสุข 

 

แบบฟอรมการขอเผยแพรขอมูลผานเว็บไซตของหนวยงานในสังกัดสํานักงานปลัดกระทรวงสาธารณสุข 
 

ช่ือหนวยงาน :โรงพยาบาลหางฉัตร 
วัน/เดือน/ป : 14 เดือน มีนาคม  พ.ศ.๒๕67 
 
หัวขอ : รายงานผลการดําเนินงานเกี่ยวกับเรื่องรองเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบ ประจําปงบประมาณ 2567 
รอบ 6 เดือน ต้ังแต 1 ตุลาคม 2566 - 31 มีนาคม 2567 รายละเอียดขอมูล (โดยสรุปหรือเอกสารแนบ) 
 
รายละเอียดขอมูล (โดยสรุปหรือเอกสารแนบ) 
           รายงานผลการดําเนินงานเกี่ยวกับเรื่องรองเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบ ประจําปงบประมาณ 2567 
รอบ 6 เดือน ต้ังแต 1 ตุลาคม 2566 - 31 มีนาคม 2567 รายละเอียดขอมูล 
 
Link ภายนอก : http://www.hangchathospital.com/ 
 
หมายเหตุ : ………………………………………………………………………………………………………………………………………… 
………………………………………………………………………………………………………………………………………………………….. 
………………………………………………………………………………………………………………………………………………………….. 
…………………………………………………………………………………………………………………………………………………………..  

 
ผูรับผิดชอบการใหขอมูล                                 ผูอนุมัติรับรอง 

                                           
                                                                               พันโท 
                          (นายอนุพงษ แกวมา)                                  (ศุภชัย  คูสุวรรณ) 
                 ตําแหนง พยาบาลวิชาชีพชํานาญการ               ผูอํานวยการโรงพยาบาลวังเหนือ 
                                                                  รักษาการในตําแหนงผู อํานวยการโรงพยาบาลหางฉัตร 
                วันท่ี 14 เดือน มีนาคม พ.ศ.๒๕67                   วันท่ี 14 เดือน มีนาคม  พ.ศ.๒๕67 
 

 
     ผูรับผิดชอบการนําขอมูลข้ึนเผยแพร 

 

 
                                                   (นายอภิชัย จันทรธนูเดช) 
                                               ตําแหนง นักวิชาการคอมพิวเตอร 
                                            วันท่ี 14 เดือน มีนาคม พ.ศ.๒๕67 

 

http://www.hangchathospital.com/
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